Tarkeaa tietoa osallistujille

Hienoa, ettd haluat kehittaa laheisen kuolemaan liittyvaa asiointia! Koska keskusteluja kdydaan
vaiheittain ja uudenlaisilla digitaalisilla osallistumisalustoilla, olemme koonneet sinulle lyhyen
tietopaketin seikoista, jotka saattavat askarruttaa sinua osallistumisen aikana.

Keskustelun vaiheet ja aikataulu

CT)

111.2024-15.11.2024 25.11.2024-06.12.2024
1. KERRO MIELIPITEESI 2. KESKUSTELE JA
AANESTA

Keskusteluja laheisen kuolemaan liittyvasta asioinnista kdydaan kahdessa vaiheessa marras-
joulukuussa 2024. Keskustelujen ensimmainen vaihe on 4.-15.11.2024. Tassa vaiheessa haluamme
kuulla kokemuksiasi siitd, mitka seikat nykyisessa asioinnissa tuntuvat lilan monimutkaisilta ja aikaa
vieviltd ja miten asiointia tulisi mielestasi kehittaa. Voit kertoa mielipiteitasi nimettémasti Polis-
nimisella alustalla, jota esimerkiksi monet hyvinvointialueet ovat jo kokeilleet Suomessa hyvin
tuloksin. Alempaa tekstista 16ydat ohjeita Poliksen kayttoon.

Toinen vaihe on 25.11-6.12.2024. Silloin tyéstamme Polis-alustalla annettujen mielipiteiden pohjalta
konkreettisia toimenpide-ehdotuksia siitd, kuinka omaisen kuolemaan liittyvaa asiointia pitaisi
helpottaa. Pddset kommentoimaan ehdotuksia ja ddnestamaan niista kahdella muulla kokeiltavalla
digitaalisella osallistumisalustalla. Loydat naista alustoista tietoa alempaa tekstista.

1. vaihe: Kerro mielipiteesi

N&in Polis-alusta toimii:

o Alusta ei vaadi kirjautumista. Osallistuminen on anonyymia.

o Alustalla on valmiina laheisen kuoleman asiointiin liittyvia vaitteita, joita voit danestaa
olemalla samaa mieltd, eri mielta tai ohittamalla vaitteen.

o Voit lisdatd mukaan omia vaitteitasi, jotta sinulle tarkeat asiat nousevat keskusteluun.

o Voit kuitenkin lisata vaitteita ainoastaan 10 ensimmaisen pdivan ajan. Taman jalkeen uusia
vaitteita ei enaa hyvaksyta, jotta riittava joukko osallistujia ehtii ottamaan kantaa
keskusteluun myohdaisessa vaiheessa lisattyihin vaitteisiin.

o Alustalta ndet, miten muut ovat vastanneet ja minkalaisiin mielipideryhmiin vastaajat
asettuvat.

o Anna palautetta Poliksen kdytostad! Palautteenantajien kesken arvotaan 10 kpl 50 euron
rahapalkintoja.



2. vaihe: Keskustele ja ddnesta

Keskustelujen toisen vaiheen kdynnistyessa 25.11. saat meilta jarjestdsi kautta séhkopostiviestin, joka
sisaltaa osallistumislinkin kokeiltaville alustoille sekd muita tarpeellisia tietoja. Toinen vaihe jatkuu
6.12. saakka.

Tassa vaiheessa kokeilemme yhta aikaa kahta erilaista osallistumisalustaa. Siksi ohjaamme osallistujat
automaattisesti joko Voxiberate- tai Consider.it-nimisen alustan kayttajiksi.

Ndin Voxiberate- ja Consider.it-alustat toimivat:

o Molempien alustojen kaytto vaatii rekisterditymistda omalla sdhkdpostiosoitteella, mutta
osallistuminen on silti nimetonta.

o Sailytdamme sdhkopostiosoitteesi vain niin kauan kuin on tarpeellista, jotta voit osallistua
alustalla kaytavaan keskusteluun.

o Anna palautetta, milta testaamasi alusta tuntui! Palautteenantajien kesken arvotaan 10 kpl
50 euron rahapalkintoja.

Mitd tdman jalkeen tapahtuu ja miten osallistumiseni vaikuttaa?

Kuolleen Idheisen asiointia koskevien keskustelujen paatyttyd viemme toimenpide-ehdotukset
myohemmin joulukuussa jarjestettavaan asiantuntijatydpajaan, jossa niitd tyostetddn edelleen.
TyOpajassa on mukana myos laheisen kuolemaan liittyvista palveluista vastaavia palveluntarjoajia.
Kevaalld 2025 jarjestamme myos tilaisuuden, jossa kerromme, miten toimenpide-ehdotukset ja
digitaalisten alustojen kayttoa koskevat oppimme on huomioitu julkisen hallinnon palveluiden
kehittdmisessa. Saat sinne kutsun oman jarjestosi valityksella.

Kokeilun pitkdaikaisempana tavoitteena on selvittda, voisiko julkinen hallinto kayttaa digitaalisia
osallistumisalustoja jatkossa omien palveluidensa kehittamiseen. Jotta julkisia palveluita pystytaisiin
kehittdmaan helppokayttdisemmiksi ja sujuvammiksi, niiden suunnittelussa tulee kuunnella tavallisia
ihmisia ja kansalaisjarjestdja. Me uskomme, etta digitaaliset osallistumisalustat saattaisivat olla yksi
tarkea keino tuoda ihmiset tiiviimmin mukaan palveluiden kehittamiseen.

Lue lisda kokeilusta: Osallistava Kenttdkokeilu (osallistava-kenttakokeilu.fi)



https://osallistava-kenttakokeilu.fi/

