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Vuosikertomus

Padkaupunkiseudun omaishoitajat ry

.
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Padkaupunkiseudun omaishoitajat ry, Huvudstads-
regionens narstaendendevardare rf, on perustettu
28.4.1998. Yhdistys toimii omaishoitajien ja heidan
hoidettaviensa edunvalvonta- ja tukijdrjesténad
Helsingissd ja Vantaalla.

Yhdistyksemme toiminta-ajatuksena on omais-
hoitoperheiden ja ldheisten aseman parantaminen
ja tukeminen. Yhdistyksen sddntéjen mukaisten
tavoitteiden toteuttamiseksi yhdistys organisoi
erilaista omaishoitajien neuvonta-, vertaistuki- ja
vaikuttamistoimintaa.  Kehitdmme  tukitoimia
Helsingissd ja Vantaa-Kerava hyvinvointialueella
huomioiden muuttuvat, monimuotoiset tilanteet
monikulttuurisessa kaupunkisymparistdssa.

Toiminta antaa mahdollisuuden omaishoito-
perheille ja jdsenistolle osallistua ja vaikuttaa.
Vapaaehtoistoimijat ovat yhdistyksellemme voima-

vara. Toimintamme arvoina ovat valittdminen,

vhdenvertaisuus, kumppanuus, ja uudistava oppi-

minen.

Toiminnanjohtajan katsaus
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Vuosi 2023 oli yhdistyksemme 25-vuotis juhlavuo-
si. Juhlimme syntymapdivid jdseniston kanssa
huhtikuussa vappu etkojen parissa ja myohemmin
marraskuussa omaishoitajien valtakunnallisella
viikolla. Pidimme seminaarin, johon saimme
mukaan kannatusjdsen yrityksia ja puhujavieraita.
Vuosi 2023 on ollut ensimmdinen uuden hyvin-
vointialue uudistuksen parissa ja merkittdvia
muutoksia omaishoitajien kohtaamisessa en voi
mainita. Tosin uudet termit, sanastot ja tiedon
l6ytaminen ovat hankaloittaneet asioiden hoitoa
joiltain osin. Yhteistyd hyvinvointialueiden ja
yhdistyksemme kanssa on sujunut hyvin.



Yhdistyksemme pdivitti oman strategiansa ja
strategisina pdamadrind ovat edunvalvonta ja
vaikuttamisty6 toiminta-alueellamme, omaishoita-
jien ja hoivan tarvitsijoiden tuki ja palvelut seka
kehittamistyo.

Yhdistyksemme sai uuden 3- vuotisen projektin
ja henkilostomadraltddn olemme elaneet historias-
samme suurinta tyontekija maarallista aikaa. Yhdis-
tyksessdmme tydskenteli vuonna 2023
10 tydntekijaa.

Hallinto

Yhdistyksemme henkildjdasenmdara oli vuoden
2023 lopussa 768 ja kannattajajdsenid oli 22.
Vuoden aikana yhdistykseemme liittyi 94 uutta
jasenta ja erosi 109 henkiloa.

Yhdistyssaant6jen mukaisesti pidettiin kevatko-
kous 24.4.2023 ja syyskokous 23.11.2023. Hallitus
kokoontui vuoden aikana yhdeksan kertaa. Kokouk-
sissa on ollut mahdollisuus olla ldsnad myos teams
yhteyksin.

Hallituksen kokoonpano

puheenjohtajana Hannu Koivula, jasenend myos
Omaishoitajaliitto ry:n hallituksessa

| varapuheenjohtaja Tuula Poikonen

Il varapuheenjohtaja Tuula Mikkola

Jasenet:

Tiina Autio,

Arzu Caydam-Lehtonen,
Ylva Krokfors,

Mia L6flund,

P&ivi Malin,

Kirsi Rossi

Kati Vuontisjarvi
Hallituksen sihteerind ja esittelijand toimii toimin-
nanjohtaja Marja Ruotsalainen.

Tilintarkastajina ovat toimineet Jouni Vanhala ja
Vesa Peltola.
Yhdistyksen tili on Nordeassa.

Tilitoimistopalvelut ostettiin Talenom Oy:lta.
Toiminnan kannalta valttamaton IT-tuki Hillat.itlta.
Henkilékunnan tyéterveyshuolto ostetaan Terveys-
talo Oy:lta.

Yhdistyksemme toimitilat ovat It3-Pasilassa,
Ratamestarinkatu 7 B. Tilat toimivat tydtilojen
lisdksi omaishoitajien tapaamis-, koulutus- ja ko-
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Yhdistystoiminta

Toimimme sddntdjen mukaisesti omaishoitajien
tuki- ja edunvalvojana. Kdytdanndssa tama tarkoittaa
erilaisten omaishoitoon liittyvien epdkohtien esille
tuomista sekd parannusehdotuksien tekemistd
vhteistydkokouksissa, joita on jdrjestetty saannolli-
sesti kunnan tyontekijéiden ja paattdjien kanssa.

Yhdistyksen toiminta perustuu avustuskohtei-
den toimintoihin ja kaikki toiminta-avustuksen
rahoitus tehddadn STEAn myontamilld rahoilla.
Yhdistyksemme oma varainhankinta muodostuu
Omaishoitajaliiton jasenmaksupalautuksista, joka
on 12,50 euroa jasentd kohti.

Yhdistys jdrjesti omalla tuotollaan omaishoitaja-
viikon pddtteeksi joulukuussa retken Fiskarsiin.
Mukaan mahtui 40 jasentd. Retkeen sisaltyi opas-
tuskierros ja jouluinen buffet lounaspdyta.

Avustukset

Yhdistys on saanut vuonna 2023 Helsingin kaupun-
gin jarjestdavustuksen 2000 euroa. Avustuksella
jdrjestettiin maahanmuuttajataustaisille omaishoi-
tajille keilausta, miesten ryhmalle luontoretki
Vantaan Kuusijarvelle ja ulkoilupdivd lounaan kera
itd Helsingin Sofiaan seka uintikurssi erityislapsille
ja heiddan vanhemmilleen, jonka toteutus osittain
sijoittuu vuoden 2024 puolelle.
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Vantaan kaupungin jdrjestdavustus oli 900
euroa ja se kdytettiin vantaalaisten omaishoitajien
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen jdrjesta-
malld hyvinvointi-iltapdivé Spa-keskus Flamingos-
sa. Ndiden avustusten turvin kohdattiin n. 100
omaishoitajaa.

Helena Lavikaisen saatioltd saatiin vuonna 2022
15 000 euroa. Rahasta oli vield jaljelld vuodelle
2023 n. 2800 euroa. Saation myontamilld rahoilla
on tarjottu pddkaupunkiseudun omaishoitajille
toimintaa ja tapahtumia seka retkia. Ndiden arjesta
tehtdvien pienien irtiottojen merkitys kantaa pitkal-
le ja lisad ikdantyneiden omaishoitajien jaksamista.
Rahoilla painettiin my6s reseptikirja, jonka artikke-
lien takana olivat maahanmuuttajataustaiset
omaishoitaja naiset. Retki Lotta museoon lounas-
tarjoilun kera toteutui my6s vield vuoden 2023
puolella.

Ragnar Ekbergin saatiolta saatiin 3500 € avus-
tus, jolla teimme omaishoitajien virkistyksellisen
pdivdristeilyyn Tallinnaan. Risteilylle osallistui 50
henkilda. Lisdksi avustuksella pidimme omaishoita-
jille kirjoittajakurssiin.

N&iden lisdksi olemme saaneet lahjoituksia
yksittdisilta henkildiltda ja omaishoitajilta. Saadut
lahjoitukset kaytettiin omaishoitajien virkistyk-

seen.



Toiminnasta vastaa viestinndn asiantuntija
Kai Baer.

Viestinta vahvistaa Pddkaupunkiseudun omais-
hoitajat ry:n yhdistyksen seka toiminta-avustusten
tehtdvaa, toimintaa ja tavoitteita. Tarkein tiedotta-
misen kanava on yhd Oma-jdsenlehti. Se ilmestyy
nelja kertaa vuodessa ja on saatavana myds sahkoi-
send versiona, oma-lehti.fi sekda sovelluksena
Oma-lehti apple store ja google playsta. Sovelluk-
sen my6td Oma-jdsenlehti on myos saavutettavassa
muodossa artikkelien ollessa kuunneltavissa ja
tekstin koon ja kontrastin voi maaritelld itselle
sopivaksi. Sovellus on ilmainen.

Vuoden aikana lehtien sisdllét kohdennettiin
kasittelemdan selkeita asiakokonaisuuksia.

Viestinta

Vuoden Oma-lehdet teemoitettiin seuraavasti:

numero 1 Hyvinvointialueiden astuttua voimaan
mikd muuttui Helsingin seka Vakehyvan
alueilla

numero 2 Padkaupunkiseudun omaishoitajat 25v.
Katsaus niin menneeseen kuin
tulevaisuuteen.

numero 3 Yksindisyys

numero 4 Entd jos omaishoitaja sairastuu itse?

Painosmadrat vaihtelivat 1000 kappaleesta 1400

kappaleeseen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toiminta-
kalenteri uusittiin Oma-lehden sisarjulkaisuksi ja
ilmestyy 2 kertaa vuodessa. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen Oma toimintakalenterin painos-
madra on 800 kappaleesta 1200 kappaleeseen
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Vuonna 2023 polli.fi verkkosivuilla oli 32 214
kayttdjaa ja 27 854 yksilditya sivun katselua.

Omaishoitajuutta ja siihen liittyvdd tietoa
jaettiin erilaisilla sosiaalisen median kanavilla
kuten Facebookissa, X: ssd, Instagramissa, Linked-
Inissa sekd nuorempien asiakasryhmien tavoittami-
seksi TikTokissa. Youtube- kanavalla julkaistiin
useampi video, mm. 4 kpl Oma-lehden 4 ennakko-
teaser videota, jotka lehden teemoituksilla kertoi-
vat omaishoidon moninaisuudesta. Viestintd
toteutti myds Helsingin kaupungin palvelukeskuk-
siin videon Pddkaupunkiseudun omaishoitajat ryn
pitdmistd Oma-tapaamisista. Helsingin kaupungin
omaishoidon palvelukeskuksissa.

Viestintd oli mukana tekemdssa Oma puheen-
vuoro-podcastia. Kuusi kertaa vuodessa ilmestyva
Uutiskirje meni 676 tilaajalle.

Padkaupunkiseudun omaishoitajat ryn 25 vuotis

juhlavuodeksi ilmestyi my6s juhlavuoden esite
sekd siihen liittyvd video P&akaupunkiseudun
omaishoitajat ryn toiminnasta.

Viestintd vahvisti myos ruotsinkielisten omais-
hoitajien tavoitettavuutta edistamalla ruotsinkieli-
sen oppaan julkaisua vuodelle 2024. Viestintd
jarjesti myos Svenska Veckanin aikana Keskuskirjas-
to Oodissa "For dig som skdter ndgon nér och kar”
pop-up tapahtuman. Mukana oli eri palvelutarjoajia
joilla on ruotsinkielista tarjontaa omaishoitajille
Helsingissa sekd Vantaa Keravan hyvinvointialueel-
la. Samalla viestintd vahvisti ruotsinkielisten palve-
luiden tarjonnan ndkyvyytta aloittamalla “Svenner-
na"” yhteistydverkoston niiden toimijoiden kanssa
joilla omaishoitajille suunnattuja palveluita. Ndihin
toimijoihin kuuluu mm Helsingfors stads seniorinfo,
Arbis, Helsingfors stads service center, Helsingfors
svenska Martha forening, sekd Folkhalsan.
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Yleisavustus

Yleisavustuksessa tydskentelee toiminnanjohtajan
ja viestinnan asiantuntijan lisaksi toimistoassistent-
ti 50% tyodajalla.

Vuonna 2023 yleisavustuksen toiminnan tavoit-
teita oli nelja: omaishoitajien yhdenvertaisuuden
vahvistaminen, omaishoito tunnistetaan paremmin
merkittdvdnd osana hoivaa, omaishoitajat saavat
heille suunnatun palvelun ja tuen ja se ettd
maishoitajille suunnatut mddrarahat eivdt pienene
ja omaishoito on sisdllytetty osaksi hyvinvointi-
alueiden hyvinvointisuunnitelmaa.

Yleisavustuksen tehtdvana on toiminnan yllapi-
tdminen, kehittdminen ja johtaminen niin, ettd

henkildston ydintehtavat erilaisissa eldmantilan-
teissa olevien omaishoitajien tukemisessa mahdol-
listuu. Hallitustydskentelyn sujuva toimiminen seka
henkildstén hyvinvoinnista huolehtiminen.

Viestinnalld on keskeinen osa yleisavustukses-
sa. Toimistoassistentin tydlld jdsenasiat ovat
sujuneet joustavasti ja toimisto- sekd muu maksu-
lilkennety®d.

Vuoden aikana keskeisimpid tehtdvid oli sote
uudistukseen liittyvd Vantaa-Keravan muutostilan-
teen seuraaminen omaishoitoon liittyvien palvelui-
den osalta. Tahan liittyen yhteydenpito vantaa-ke-
ravalaisten viranhaltijoiden kanssa on ollut saan-
nollistd. Vantaa-Keravalla toteutettiin kehittamis-
hanke ikdantyvien yli 65- vuotiaiden omaishoita-



Omaishoito

B

on joukkuelaji.

Tule mukaan!

jien osalta. Hanketta toteutti kaksi tyontekijda.
Yhteydenpito heihin oli sddnnéllistd. Hanke toteu-
tui ajalla 17.4-31.12.2023.

Helsingin kaupungin osalta vaikuttamistytd on
tehty mm. Helsingin vanhusneuvostossa ja se jat-
kuu yha. Myds Helsingin kaupungissa alkoi vuonna
2022 ikadntyneiden omaishoidon kehittamishanke
valtion rahoituksella. Projektin tarkoitus oli kehittda
helsinkildisille yli 65-vuotiaille omaishoitajille
uusia toimintatapoja turvallisen ja toimivan arjen
tueksi. Hanke pdattyi vuoden 2023 lopussa ja siind
tydskenteli kaksi tyontekijaa. Yhteydenpito hanke-
tyontekijoiden kanssa oli sdannollista.

Talous

Yhdistyksemme taloutta on seurattu kuukausittain
tuloslaskelmien avulla ja hallitus on nimennyt
pientyéryhman, jota kutsumme taloustoimikunnak-
si. Sen tehtdva on seurata kassavirran ennustetta ja
kuukausittaisia menoja. Yhdistys on toteuttanut
sopeuttamistoimia mm. niin ettd tyontekijat ovat
vaihtaneet lomarahojaan vapaiksi. Yhdistyksen
talous on riittdvan hyvalla tasolla.



Kolmipyodrdinen
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Toiminnasta vastaa omaistoiminnan kehittdjat Soili
Hyvarinen, Lea Lindqvist molemmat 100 % tydajal-
la ja Laura Liikanen 50 % tydajalla.

Kolmipydrdisen toiminnan tavoite on tarjota
kokonaisvaltaista tukea erilaisissa eldmadntilanteis-
sa eldville omaishoitajille tarjoamalla heille ohjaus-
ta ja neuvontaa, tietoa palveluista ja tukitoimista
niin Helsingissa ja Vantaa-Keravan hyvinvointi-
alueen kunnista lahinnd Vantaalla.

Ksts Giminitaan ssallistunee
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Toiminnassa on viisi tavoitetta

=R

1. Tiedon
sithen liittyvistd palveluista, jotta omaistaan

lisddminen omaishoitajuudesta ja

hoitavilla on mahdollisuus halutessaan hakea
tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyden-huollon
palveluita hoivatehtdvansa tueksi.

Toimintavuonna pidettiin Helsingin ja Vantaan
alueella erilaisissa verkostoissa 17 luentoa ja infoti-
laisuutta. Uutena toimintana aloitimme neljdssa
Helsingin palvelukeskuksessa Oma -tapaamiset,
joita oli kaikkiaan 32. Kavimme nelja kertaa Olka
-tukipisteiseissd. Oppi-laitosyhteistydssd tavoitim-
me 90 opiskelijaa. Lisdksi olimme mukana Kampis-
sa pidetyilld Aivoterveysmessuilla sekd Myyrmaes-

.

sd olleilla Hyvinvointimessuilla.
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Omaishoitotiedon lisddmiseksi painettiin  Mita
sinulle kuuluu -esitettd ja Vantaalle tuotettiin kaksi
toimintakalenteria. Lisdksi teetdtettiin  kaksi
roll-upia messu yms. tapahtumia varten. Omaishoi-
dosta kirjoitettiin Oma -lehteen kolme artikkelia ja
sen lisdksi Duodecimin julkaisemaan omaishoitoa
kasittelevdan kirjaan (julkaistaan 2024) artikkeli

omaishoitajien vertaistuen merkityksesta.

2. Hyvinvointiteemojen avulla edistetaan omais-
hoitajien toimintakykya (psyykkinen, fyysinen,
sosiaalinen) ja tarjotaan valineita arjen hoiva-
tehtdvissa.
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Hyvinvointiteemoissa hyddynnettiin Omaishoitaja-
liiton tarjoamia webinaareja. Vantaalla pidettiin
Mielenterveyden ensiapukurssi 1. Omaishoitotilan-
teessa leskeytyneiden ryhma aloitti loppuvuodes-
ta. Miesomaishoitajien ryhmat kokoontuvat Helsin-
gissd ja Vantaalla. Molemmissa ryhmissa vertaisoh-
jaajat. Lisaksi miehille on tiedollisia teemoja tapaa-
misissa sekd mahdollistettu omatoimisia virkistyk-
sellisid vierailuja mm. Nuuksioon, Olympiasta-dio-
nille, Kuusijarvelle.

3. Ryhmdtoiminta tukee omaishoitajan hyvin-
vointia ja jaksamista saadun tiedon ja sosiaali-
sen tuen kautta.

Tyontekijéiden ohjaamina toimii kahdeksan eri
ryhmaa. Helsingissd toimii kaksi avointa ryhmaa
Carpe Diem, Kantapdytd, Cafe Svea ja Sateenkaari-
kahvila. Vantaalla kokoontui kolme omaishoitajien
ryhmaa - Myyrmden, Tikkurilan sekd Korson Ilon
kokoontuu

Helmid-ryhmdt. Tyodikdisten ryhma

11
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kerran kuukaudessa teamsissd. Lisdksi on ollut
tapaamisia erityislasten isovanhemmille. Tarked
toiminnallinen ryhma on kulttuuriryhmé, joka toimii
yhdessa FinFami Uusimaa ry:n kanssa ja sitd ohjaa
tdlla hetkelld HelsinkiMissiossa toimivat kulttuuri-
kaverit.

4. Vapaaehtois- ja vertaistukitoimijoiden avulla
jarjestetddn omaishoitajille ja heidan hoidetta-
ville toimintaa, joka ehkdisee yksindisyyttd, lisdd
sosiaalisia kontakteja ja on virkistyksellista.
Toiminta tukee niin omaishoitoperheiden kuin
vapaaehtoisena ja vertaistukijoina toimivien
eldaman merkityksellisyytta.
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Vapaaehtois- ja vertaistukitoimijoiden toteuttama-
na yhdistyksessa toimi sadnndllisesti viisi ryhmaa:
Aurinkolahden-, Miesten -, Munkan- ryhmat seka
Kirjallisuuspiiri ja Neulekahvila. Sen lisdksi vapaa-
ehtoisvoimin tehtyja tapaamisia olivat kerran
kuukaudessa pidetyt Iltakahvilat, Vappuetkot ja
Naisten ilta sekd yksi teatterikerhon jarjestama
teatteri-ilta.

Vapaaehtoiset olivat mukana suunnittelemassa
ja tarkednd apuna yhdistyksen jarjestamilld retkilld
seka erilaisissa tapahtumissa. Leipojavapaaehtoiset
pitivat Iltakahvilan tarjoiluista seka myds muiden
ryhmien kahvileivista huolen.



5. Omaishoidon kokemusasiantuntijatoiminnan
tavoitteena on osallisuuden seka sosiaali- ja
terveyspalvelujen kehittdminen ja tietoisuuden
lisdédminen omaishoitajuudesta.

Omaishoidon kokemusasiantuntijoiden avulla on
vélitetty kokemustietoa eri alojen ammattilaisille
tai opiskelijoille, muille saman kokeneille tai suurel-
le yleisblle. Toimintavuonna koulutetut omaishoi-
don kokemusasiantuntijat ovat olleet mukana 58
eri tapahtumassa ja heidan kauttaan on tavoitettu
ldhes 900 henkilda. Lisaksi on annettu haastatteluja
aikakausilehtiin seka video Veikkauksen Nakymat-
tOmat -sarjaan, joiden tavoittamia henkil6ita on
vaikea arvioida.

Kokemusasiantuntijatoiminnan kehittdmiseksi

on toimittu aktiivisesti Kansallisessa kokemus-
asiantuntijoiden ty6ryhmdssd ja ohjausryhmdssa
sekd PAIKKO -hankkeessa (Valtakunnallinen osaa-
misen tunnistamisen jdrjestelmd) eli toiminnan
tehtdvand on tuoda ndkyvaksi kokemusasiantunti-
juutta ja kehittdd myds kokemusasiantuntijoiden

valittamista.
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Toiminnasta vastaavat maahanmuuttajatyén vas-
taava kehittdja Tuulikki Hakala ja maahanmuuttaja-
tyon kehittdja Farzaneh Hatami Landi. Toiminta-
avustuksen kayttotarkoituksena on maahanmuutta-
jataustaisten omaishoitoperheiden osallisuuden,
yhdenvertaisuuden ja eldmanhallinnan vahvistami-
nen seka syrjdytymisen ehkdisy.

Toiminnassa tavoitettiin 62 omaishoitotilan-
teessa olevaa, vieraskielista henkil6d; muita vieras-
kielisid henkil6ita tavoitettiin tilastoidusti 157.

Omaisneuvon toiminnassa on neljd pddtavoitetta.

Tavoite 1

Maahanmuuttajavdestdon tietdmys omaishoidon
palvelujdrjestelmastd paranee.

Tavoitetut omaishoitajat pystyvdt saamansa
tiedon ja tuen avulla tekemdan tilanteeseensa
sopivia, tietoisia valintoja seka saavuttamaan tarvit-

14

Omaisneuvo-toiminta

4

Omaisneuvon asiakkaiden haasteina ovat palve-

semiaan palveluita.

lujarjestelman vieraus, palveluiden digitalisaatio ja
kielihaasteet. Vuonna 2023 Omaisneuvo antoi
henkildkohtaista neuvontaa 32 yksittdiselle asiak-
kaalle, tilastoituja neuvontakertoja oli 80, joista
kasvokkaisia n. 75 %. Tulkkausta tarvittiin 35 neu-
vonnassa.

Omaishoitoinfoja pidettiin yhdeksan erilaisissa
maahan muuttaneiden ryhmissa. KVtuki57:n kanssa
tehtiin kolme jalkautumista matalan kynnyksen
kokoontumispaikkoihin. Mukana oltiin myds moni-
kulttuurisessa toritapahtumassa, hyvinvointimes-
suilla ja erityislapsiperhetapahtumassa.

Sosiaali- ja terveysalan maahanmuuttajataustai-
sille opiskelijoille ja tulkkiopiskelijoille pidettiin
yhteensa kolme omaishoitoluentoa. DIAKin kanssa
alkoi  tulkkiopiskelijoiden harjoitteluyhteisty®.
Omaisneuvo-toiminnassa harjoittelujakson suoritti
kaksi opiskelijaa, jotka muassa padivittivdat omankie-
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liset omaishoito-oppaat.

Vuonna 2023 Selkosuomen opas sekd osa
videoista saatiin niin ikdan paivitettya hyvinvointi-
aluemuutoksia vastaaviksi.

Tavoite 2

Vieraskielisten omaishoitoperheiden sosiaaliset
verkostot vahvistuvat. Toiminta vahvistaa omais-
hoitajien osallisuuden kokemusta ja tukee jaksa-
mista omaishoitotilanteessa.

Omaisneuvon ryhmaldiset pitavat omankielista
toimintaa hyvin tarkednd vertaistuen saamiselle.
Vuonna 2023 ryhmissa oli aikuisia yksilokavijoita
yhteensd 39. Kdyntikertoja ryhmdtoiminnoissa oli,
lapset mukaan lukien, 318.

Arabian- ja kurdinkielisten omaishoitajanaisten
ryhmd kokoontui 25 kertaa. Kevaalld ryhmdssa
kehitettiin yhteistyolld Metropolian kanssa OHOI-
tydpajamalli. Sen tavoitteena on palveluiden
yhteiskehittdminen omaishoidon viranomaisten,
jarjestotoimijoiden ja vieraskielisten omaishoita-
jien kera sekd yhteisen ymmarryksen lisdéaminen.

. ¢ ’
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Pilottitydpajassa oli mukana muutama omaishoi-
don tuen viranomainen.

Cafe Donia -monikulttuurinen omaishoitokahvi-
la toteutui kuusi kertaa, ldhinnd osana edellista
ryhmatoimintaa. Arabian-kurdinkielisten miesten
ryhmaan ei ohjautunut tarpeeksi osallistujia.

Ilmaha gaarka ah waa hadiyad, Erityislapsi on
lahja, -ryhma on tarkoitettu somalinkielisille dideil-
le. Se toteutui yhdessa Kvtuki57:n kanssa yhdeksan
kertaa. Ryhmdan tuli mukaan paljon uusia &iteja.
Ryhmassa oli mukana tulkki.

Kevaddlla jarjestettiin  "Kehityisvammaisen
lapsen murrosikd” -luento yhteistydssa Helsingin
kehitysvammapoliklinikan ja Kvtuki57:n kanssa.
Lisdtoiveesta samansisdltdinen luento pidettiin

syksylld vendjaksi.

Tavoite 3

Vieraskieliset omaishoitajat saavat tarvitsemaansa
tietoa ja tukea myos digitaalisessa toimintaympd-
ristdssd

Omaisneuvo tarjoaa tietoa omaishoidosta eri
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kielilla myds digikanavissa. Tama mahdollistaa sen
saavutettavuuden myds valtakunnallisesti.

Omaisneuvo.fi on kahdeksalla eri kielelld oleva
ensitietosivusto. Sen sisdltdja paivitettiin hyvin-
vointialuemuutosten myo6ta. Youtube-kanavalla, ja
sieltd nettisivustoille linkitetyt, 24 videota saivat
1011 klikkausta. Instagramissa Omaisneuvolla oli
120 seuraajaa ja 34 julkaisua. TikTok:ssa seuraajia
oli 39, 10 videojulkaisua ja niilld katsojia oli 257 -
1422. Omaisneuvon Facebook-sivulla seuraajia oli
n. 93. Facebookissa on my6s Somalinkieliset
omaishoitajat -ryhmapalsta. Arabian-kurdinkielisil-
L3- ja somalinkielisillda omaishoitajilla on viestintdan
omat WhatsApp-ryhmansa. Ndihin ryhmiin kuului
vhteensad 45 jasenta. Oma puheenvuoro - podcaste-
ja, joissa pddsevat daneen niin omaishoitajat kuin
eri alojen asiantuntijat, julkaistiin yhteistydssa
vhdistyksen viestinnan kanssa 12.

Tavoite 4

Vieraskielisten = omaishoitoperheiden tarpeita

tunnistetaan ja he saavat heille sopivia ja heiddn

16

voimavarojaan tukevia palveluja toiminta-alueella

Kohderyhmén edunvalvojana on tdrkeda tehda
yhteisty6ta eri viranomais-, paattdja- ja tutkijataho-
jen kanssa. Siksi tavoitteena oli tavoittaa vahintdan
40 ndiden tahojen edustajaa, mika toteutui hyvin.
Omaisneuvo oli mukana noin viidessatoista yhteis-
tyoverkostossa yhden tai useamman kerran.

Verkostoyhteistydn sisdltyi mm. moninaisen
omaishoidon koulutusosuuden suunnittelu ja
toteutus Helsingin kaupungin kanssa seka kehitta-
mistydpaja erityistd tukea tarvitsevien lasten
vanhemmille Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
viranomaisten kanssa. Moninaisen omaishoidon
asiantuntijapanelistina oltiin mukana monikulttuu-
riseen muistitydhon liittyvassa tilaisuudessa, jolla
oli n. 80 seuraajaa

Metropolian ja omaishoitajien kanssa kehitettya
OHOI-ty6pajamallia esiteltiin  Omaishoitajaliiton
Oivaltava-pdivien tyOpajassa, johon osallistui 56
vhdistystoimijaa. Lahelld-lehden artikkelien kautta
Omaisneuvo ja omaishoidon moninaisuus sai naky-
vyyttd valtakunnallisesti.

Omaisneuvon tyontekijat osallistuivat euroop-
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palaisen monikulttuurisen vanhustydon verkoston
(ENIEC) vuosikokoukseen ja vuoden 2024, Helsin-
gissd pidettavan, vuosikokouksen jdrjestelyihin.
Omaishoitajien moninaisuutta tuotiin esille
myds yhdistyksen 25-vuotisjuhlaan valmistellulla
ryhmaldisten draamaesitykselld sekd Helena
Lavikaisen sddtion tuella toteutetulla “Mausteena
rakkaus" -reseptikirjalla, jossa arabian- ja kurdinkie-
liset omaishoitajat esittelivat heille tdrkeitd resep-

teja.

Toiminnan itsearviointi tehtiin ohjausryhmassa.
Vahvuuksiksi katsottiin mm. osaamisen, monikieli-
sen materiaalin, asiakkaiden saaman tuen ja hyvan
verkostoyhteistyon. Kehitettdvaa olisi toiminnasta
viestimisessd viranomaistahoille sekd useampien
kieliryhmien tavoittamisessa. Yhteiskunnalliset
muutokset kuten vdestdn ikadntyminen, kotona
hoitaminen mahdollisimman pitkdan seka maahan-
muuttajavdestdn kasvu nahtiin tekijoiksi, jotka
puoltavat Omaisneuvo-toiminnan tarpeellisuutta

my0s jatkossa.
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Tunnista, toimi ja ennaltaehkaise (TTE)

Toiminnasta vastaa omaistoiminnan kehittdjat Lena
Lonngren seka Pdivi Latvala 60 % tydajalla.

Tunnista, toimi ja ennaltaehkdise toiminnan
tavoite on tukea yli 65-vuotiaan helsinkildisen
omaishoitajan henkistd jaksamista ja ennaltaeh-
kaistd uupumista.

TTE-hanke kdynnistyi 1.3.2023 ja alla olevat
tiedot ovat ajanjaksolta 1.3-31.12.2023.

Toiminnassa on kolme tavoitetta

1. Omaishoitaja tunnistaa hoivaan liittyvia tunne-
kuormiaan ja toiminnan kautta saa kdytannon
taitoja, jotka helpottavat henkistd kuormitusta.

Omaishoitajia on tavattu yhteensd 33 henkilda.
Omaishoitajista kaksi on ollut ruotsinkielisia. Tapaa-
miskertoja oli yhteensd 67. Ne tehtiin joko toimis-
tolla tai kotikdyntind. Lisdksi tapaamista vastaavia
pitkid tukikeskusteluja puhelimitse kaytiin 38.
Tukikeskusteluja on siis kayty yhteensa 105.
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2. Omaishoitajat saavat erilaisiin eldmantilanteisiin
kohdennettua vertaistukea, jonka avulla heidan
henkinen kuormituksensa vdhenee ja mahdol-
listen koettujen traumojen kasittely helpottuu.

Tyontekijoiden ohjaamia eri ryhmid pidettiin 3,
joihin osallistui yhteensd 17 eri henkilda. Ryhmata-
paamisia oli 11 kertaa. Ryhmistd kaksi oli Tunte-
va-ryhmid, jotka on suunnattu muistisairaiden
omaishoitajille.

3. Omaishoitajien henkinen kuormitus tunnistetaan
laajemmin omaishoitajien kanssa tyotdtekevien
parissa ja omaishoitajat saavuttavat tarvitsevan-
sa henkisen tuen.

Hankkeessa on tuotettu Miten sina jaksat -asiaka-
sesite sekd tiedote hankkeesta yhteistydkumppa-
neille.



ModsT- yms. messuille

Yhteistydkumppaneiden tapaamisia, joissa on
tiedotettu hankkeesta sekd sen tarjoamista yksilo-
keskusteluista ja vertaistukiryhmistd, on ollut lukui-
sia. Tyontekijat ovat kdyneet yhdessd ja erikseen
mm. Helsingin kaupungin seniori-infossa, alueelli-
sissa asiakasohjauksissa, gerontologisen sosiaali-
tydn toimipisteissd, palvelukeskuksissa, seniorikes-
kuksissa ja geriatrian poliklinikalla. Helsingin
kaupungin gerontologisen sosiaalitydn kanssa on
tehty tiivista yhteisty6td kaupungin omaishoidon
kehittdamishankkeen puitteissa. Yhteistydkokoukset
on pidetty yhdistyksen toimistolla. Myds omaishoi-
don toimintakeskusten sosiaaliohjaajat ovat
kdyneet toimistolla sekd mm toimintaterapeutit.

Hankkeen tydntekijdt ovat kdyneet tutustumas-
sa mm Helsingin muistiyhdistyksen ja HelsinkiMis-
sion toimintaan.

Verkostoyhteisty6td on tehty mm Helsingin
ikdverkostossa ja Natverket for narstdendevard pa
svenska.
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Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry
Ratamestarinkatu 7,00520 Helsinki

Huvudstadsregionens nérstaendevardare rf
Banmastargatan 7, 00520 Helsingfors

p.040 5332710 | polli-fi | oma-lehti.fi

Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry on omais-

hoitajien tuki- ja edunvalvontajarjesto. ‘ !/\
|

Neuvomme omaistaan hoitavia, kehitamme
omaishoidon tukitoimia ja jarjestamme
vertaistoimintaa. Toimintaa rahoittaa

sosiaali- ja terveysministerié
Veikkauksen tuotoista.
Paskaupunkiseudun o
OMAISHOITAJAT v




