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Laheis- ja omaishoitajakyselyn 2024 tietosuojaseloste

Tietoa Omaishoitajaliiton ldheis- ja omaishoitajille suunnatusta kyselysta, aineiston keruusta
seka aineiston kasittelysta.

Omaishoitajaliitto keraa tietoa liittyen laheis- ja omaishoitajilta liittyen hoivasuhteeseen,
hyvinvointialueiden palveluihin, hoivapalveluiden kustannuksiin, tyon ja omaishoidon
yhdistdmiseen seka omaishoitajayhdistysten tarjoamaan tukeen.

Kyselyn pohjalta saatavaa aineistoa kaytetaan omaishoidon nykytilanteen kartoittamiseen.
Kyselyn vastausten avulla omaishoidon nykytilaa ja omaishoidon kehittamiskohteita selvitetaan
kokonaisuutena eivatka yksittaiset henkildt ole tutkimuskohteina.

Kysely toteutetaan yhteistydssa Helsingin yliopiston sosiaalityon tutkijoiden kanssa.
Kyselylomakkeen kysymykset on suunniteltu yhteistydssa tutkijoiden kanssa. Lisaksi Helsingin
yliopiston tutkija osallistuu kyselylomakkeen tulosten analysointiin ja raportointiin.

Kyselyssa ei kerata suoria henkilotietoja, mutta on mahdollista, ettd vastaajien antamat avoimet
vastaukset voivat sisaltaa tunnistettavia tietoja. Lisaksi kyselyn alussa kerataan vastaajaa seka
hanen hoidettavaa laheistaan koskevia taustatietoja. Kysyttavat taustatiedot on pyritty
minimoimaan ja kysymaan riittavan yleisella tasolla niin, ettei tietoja voi yhdistaa tunnistettavaan
henkildéon.

Taman selosteen tarkoitus on antaa tietoa tietojen kasittelysta tassa selvityksessa, kuten: mista
henkildtiedot ovat peraisin ja miten niita kaytetaan kyselyssa seka tulosten raportoinnissa ja
mahdollisissa jatkotutkimuksissa. Selosteen lopussa kerrotaan tarkemmin, mita oikeuksia
rekisteroidyilla on.

Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista.
1. Rekisterinpitdja

Omaishoitajaliitto ry, Narstdendevardarnas forbund rf
Osoite: Hameentie 105 A 18, 00550 Helsinki
www.omaishoitajat.fi(siirryt toiseen palveluun)
Y-tunnus: 1038805-3

2. Yhteyshenkilo kyselytutkimukseen liittyvissa asioissa

Meeri Virtamo, suunnittelija
meeri.virtamo@omaishoitajat.fi

3. Yhteyshenkilo tietosuojaan liittyvissa asioissa
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Matilda Linnavirta, Etela-Suomen aluevastaava
matilda.linnavirta@omaishoitajat.fi

4. Kuvaus kyselysta ja tietojen kasittelyn tarkoitus

Kyselyn tarkoitus on kerata laheis- ja omaishoitajilta tietoa liittyen omaishoidon nykytilanteeseen.
Kyselylla kartoitetaan vastaajien kokemuksia hyvinvointialueiden palveluista, hoivapalveluiden
kustannuksista, tyon ja omaishoidon yhteen sovittamisesta seka omaishoitajayhdistysten
tarjoamasta tuesta.

Kerattyja tietoja kaytetaan Omaishoitajaliiton vaikuttamistydn tukena. Omaishoitajaliitto ry on
laheis- ja omaishoitajien edunvalvonta- ja tukijarjesto, joka toimii asiantuntijana ldheistaan
hoitavien henkildiden yhteiskunnallisen aseman parantamiseksi. Kyselyn tuloksista julkaistaan
raportti seka mahdollisesti artikkeleita tieteellisiin tutkimusjulkaisuihin.

Kyselyn vastauksia analysoidaan sekd maarallisesti etta laadullisesti. Maarallisesti tarkastellaan
koko vastaajaryhman tasolla esiin nousevia ilmioita.

Avovastauksia analysoidaan laadullisesti. Tulosten raportoinnissa voidaan lainata lomakkeen
vastauksia osittain tai kokonaan siten, etta tiedot, jotka saattaisivat johtaa vastaajan
tunnistamiseen, poistetaan.

Vastaajia ohjeistetaan kyselyn saatteessa siihen, etta vastausten ei tulisi sisaltaa henkilotietoja
tai arkaluonteisia tietoja.

5. Mita tietoja tutkimusaineisto sisaltaa

Kyselylomakkeessa ei kerata suoraan tunnistettuun henkildédn liittyvia tietoja, mutta on
mahdollista, etta avoimet vastaukset voivat sisaltaa epasuoria henkildtietoja. Mahdolliset
avovastauksissa annetut henkilotiedot anonymisoidaan (eli kasitellaan niin, ettei niiden
perusteella ole endaa mahdollista tunnistaa henkil6a) aineiston kasittelyvaiheessa ennen
aineiston analyysia.

Jotta tutkimustuloksista pystytaan tekemaan vertailuja eri muuttujien valilla seka tekemaan
valtakunnallista vertailua hyvinvointialuekohtaisesti, pyydetaan vastaajia vastaamaan
taustakysymyksiin sekd omasta etta hoidettavan laheisen osalta.

Kyselyssa tiedustellaan vastaajan ja hoidettavan henkildn taustatietoja ja hoivasuhteeseen
liittyvia tietoja. Taustakysymyksissa muuttujina ovat vastaajan osalta: ikaluokka, sukupuoli,
koulutustaso, tydomarkkina-asema seka kokemus terveydentilasta. Hoidettavan henkilon osalta
taustatietoina kysytaan: ikaluokka, sukupuoli, hyvinvointialue, asuinalue suuralueen tarkkuudella
seka syy hoidon tarpeeseen. Naita tietoja kaytetdan yleiselld tasolla eika yhdisteta yksittaisiin
vastauksiin. Vastaaja voi kieltaytya yksittaisiin kysymyksiin vastaamisesta.
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6. Mista lahteista tietoja kerataan

Tietoja kerataan kyselylomakkeen avulla. Kyselylomakkeen vastaaja antaa haluamansa tiedot
vastatessaan lomakkeessa esitettyihin kysymyksiin.

7. Arkaluonteiset henkilotiedot

Tutkimuksessa ei kasitella tietosuoja-asetuksen 9 artiklan mukaisia erityisia henkilotietoryhmia
(eli arkaluonteisia henkilotietoja).

8. Henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste
Suostumus
9. Tietojen vastaanottajat

Aineistoa kasittelevat ne Omaishoitajaliiton tydntekijat, jotka toteuttavat selvityksen. Lisaksi
aineiston tietoja voivat vastaanottaa seuraavat tahot:

e Helsingin yliopiston tutkijat voivat saada paasyn kyselyn vastauksiin ja niista tehtyihin
koosteisiin ja analyyseihin, jos he osallistuvat aineiston analysointiin ja raportin tai
tutkimusartikkeleiden kirjoittamiseen.

e Hankkeen ulkopuoliset Helsingin yliopiston opiskelijat voivat saada paasyn
anonymisoituun aineistoon opinnaytetyon tekemista varten tutkijoiden ohjauksessa.

10. Tietojen siirto Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
11. Automatisoitu paatoksenteko

Tutkimuksessa ei tehda automaattisia paatoksia, joilla on merkittava vaikutus tutkittaviin.
12. Henkilotietojen suojaus

Tietoja kasitellaan ja sailytetdan suojattuna niin, etta ainoastaan niita tarvitsevat henkilot
paasevat tarkastelemaan tietoja. Avovastaukset anonymisoidaan.

Tietojarjestelmissé kasiteltavia tietoja suojataan seuraavilla tavoilla:
e Kayttajatunnus ja salasana

Manuaalista (esim. paperimuodossa tai muuten aineellisessa muodossa) olevaa aineistoa
suojataan seuraavilla tavoilla:
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¢ Aineistoa séailytetdan tutkijoiden tydhuoneissa, joihin vain asianmukaisilla henkil6illd on
paasy.

Suorien tunnistetietojen kasittely:

o Selvityksessa ei kerata suoria tunnistetietoja.

13. Henkilotietojen kasittelyn kesto tassa tutkimuksessa
Tietojen kasittely paattyy, kun hankkeen raportit on julkaistu.

14. Henkilotietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jilkeen

Keratty aineisto sailytetaan taman selvityksen tulosten luotettavuuden arvioimista varten ilman
suoria tunnistetietoja, muodossa, josta yksittaista vastaajaa ei voida tunnistaa.

Tutkimusaineisto sailytetadn myohempaa, yhteensopivaa tieteellista tutkimusta varten
tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaisesti ilman suoria tunnistetietoja.

Tutkimusaineiston sailytys perustuu tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b ja e alakohtiin.
Ennen uutta tutkimuskayttoa rekisterinpitaja varmistaa, etta uusi tutkimuskaytto on
yhteensopivaa aineiston alkuperaisen kayttotarkoituksen kanssa asetuksen vaatimusten
mukaisesti.

15. Mita oikeuksia rekisteroidylla on ja oikeuksista poikkeaminen

Yhteyshenkilo tutkittavan oikeuksiin liittyvissa asioissa on tdman ilmoituksen kohdassa 1
mainittu henkild.

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdidylla on oikeus:

e saada paasy tietoihin

e oikaistatietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

e rajoittaa tietojen kasittelya

e siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya

e ollajoutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.

Rekisteroity ei kuitenkaan voi kayttaa kaikkia oikeuksia kaikissa tilanteissa. Tilanteeseen
vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkilotietoja kasitellaan.

Tarkempaa tietoa rekisterdidyn oikeuksista eri tilanteissa lOytyy tietosuojavaltuutetun
verkkosivuilta: https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-tilanteissa
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Oikeuksien soveltuminen

Jos henkilotietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisteroidyn tunnistamista eika
rekisterinpitaja pysty tunnistamaan rekisteroitya, oikeutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun,
poistoon, kasittelyn rajoittamiseen, ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtamiseen ei sovelleta, ellei
rekisterdidy anna tunnistamisen mahdollistavia lisatietoja (tietosuoja-asetuksen 11 artikla).

Oikeuksista poikkeaminen

Tietosuoja-asetus ja Suomen tietosuojalaki mahdollistavat tietyista rekisterdidyn oikeuksista
poikkeamisen silloin, kun henkilotietoja kasitellaan tieteellisessa tutkimuksessa ja oikeuksien
toteuttaminen estaisi tai vaikeuttaisi suuresti kasittelyn tarkoitusten saavuttamista. Tarvetta
poiketa rekisterdidyn oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali katsot, etta
henkilotietojesi kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi



